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 فرم شناسنامه فرايند استانداري ها

و تحليل سياسيگردآوري اخبار، اط عنوان فرايند:-1 و تجزيه  شناسه فرايند:-2 لاعات
و بهبود روش ها تكميل مي شود.) ( اين فيلد توسط دفتر تشكيلات

20/4/1396تاريخ:-3

 استانداري نام دستگاه اجرايي: مالك فرايند-4
ودفتـر امـورنام مركز/دفتـر/اداره كـل: تقسـيماتسياسـي، انتخابـات

 كشوري

5-
تفرايند

مشخصا

ارزيابي فضاي سياسي شهرستانهاي استان دف فرايند:ه
) نوع فرايند: (اختصاصي مشترك مديريتي پشتيباني اصلي

وزارت كشور خدمت گيرندگان:
 نحوه آغاز فرايند:

(ورودي ها)

رخداد رويدادي مشخصفرا رسيدن زماني مشخصتقاضاي گيرنده خدمت
ساير:تشخيص دستگاه

ارزيابي وتحليل فضاي سياسيخروجي فرايند:
: و ارتباط با منابع موثق مدارك لازم براي انجام فرايند ، رسانه ها جرايد
و مقررات بالادستي دستور العمل ابلاغي وزارت كشور:قوانين

- فرمها:

6-
يبهفرايند

دسترس
نحوه

و مستقيم فرايند در وبگاه در صورت الكترونيكي بودن همه يا بخشي از آن -:آدرس دقيق

 سامانه ديدگاه نام سامانه مربوط به فرايند در صورت الكترونيكي بودن همه يا بخشي از آن:

درسانه ارتباطي فرايننوع ارائهمراحل فرايند

 در مرحله اطلاع رساني فرايند
الكترونيكي

ذكر ضرورت مراجعه حضوريغيرالكترونيكي

 در مرحله شروع فرايند
الكترونيكي

 ذكر ضرورت مراجعه حضوريغيرالكترونيكي
مرحله پردازش فرايند

(فرايند داخل دستگاه يا ارتباط
(  با ديگر دستگاه ها

الكترونيكي
 ذكر ضرورت مراجعه حضوريغيرالكترونيكي

 در مرحله ارائه فرايند
الكترونيكي

ذكر ضرورت مراجعه حضوريغيرالكترونيكي

7-
طفرايندبا

ارتبا
ها
سايرسامانه

دستگاهي
ن
هما

 فيلدهاي مورد تبادل نام سامانه هاي ديگر
استعلاماستعلام الكترونيكي

غير
 الكترونيكي

برخط
online 

ايدسته
)Batch(

--

8-
ساير

طفرايندبا
ارتبا

دستگاهها

 نام دستگاه ديگر
نام سامانه هاي دستگاه

 ديگر
فيلدهاي

 مورد تبادل

مبلغ
(درصورت 
پرداخت
 هزينه)

اگراستعلام غيرالكترونيكياستعلام الكترونيكي
:توسطاست، استعلام  برخط

online 
اي دسته

)Batch(

 مكاتبات مرتبط فرمانداريها
مراجعه كنندهدستگاه

مراجعه كنندهدستگاه

9-
فرايند

ي
ها
گام

ن
عناوي

 دريافت گزارش نماز جمعه-1
ها-2 و تخليص گزارش  بررسي
و-3  ارسال گزارش به مبادي ذيربط تهيه نامه
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 فرم شناسنامه فرايند استانداري ها

 شناسه فرايند:-2 برگزاري انتخابعنوان فرايند:-1
و بهبود روشها تكميل مي شود.) ( اين فيلد توسط دفتر تشكيلات

20/4/1396تاريخ:-3

و تقسيمات كشوري كل:نام مركز/دفتر/اداره استاندارينام دستگاه اجرايي: مالك فرايند-4  دفتر امور سياسي، انتخابات

5-
تفرايند

مشخصا

، رياست جمهوري توسط عموم مردم هدف فرايند: ، خبرگان انتخاب نماينده مجلس : شوراها

) نوع فرايند: (اختصاصي مشترك مديريتي پشتيباني اصلي
كل مردم جامعه خدمت گيرندگان:
 نحوه آغاز فرايند:

(ورودي ها)

رخداد رويدادي مشخصفرا رسيدن زماني مشخصتقاضاي گيرنده خدمت
ساير:تشخيص دستگاه

انتخاب افراد منتخب خروجي فرايند:

:  صندوق اخذ راي–مهر انتخابات–فه برگه هاي تعر مدارك لازم براي انجام فرايند
و مقررات بالادستي و آيين نامه انتخابات:قوانين  آيين نامه اجرايي قانون انتخابات مجلس خبرگان رهبري19ماده-قانون اساسي–قانون

، فرمها: و مقررات انتخابات مانند : فرم پرسش نامه دواطلب در كتاب مجموعه قوانين ...فرم هاي مندرج

6-
يبهفرايند

دسترس
نحوه

و مستقيم فرايند در وبگاه در صورت الكترونيكي بودن همه يا بخشي از آن :آدرس دقيق

 وزارت كشور vpnسيستم جامع انتخابات بر روي:نام سامانه مربوط به فرايند در صورت الكترونيكي بودن همه يا بخشي از آن

باطي فرايندرسانه ارتنوع ارائهمراحل فرايند

 در مرحله اطلاع رساني فرايند
الكترونيكي

، نصب اطلاعيه در شهرذكر ضرورت مراجعه حضوريغيرالكترونيكي از طريق رسانه هاي جمعي

 در مرحله شروع فرايند
الكترونيكي

 ذكر ضرورت مراجعه حضوريغيرالكترونيكي
دمرحله پردازش فراين

(فرايند داخل دستگاه يا ارتباط
(  با ديگر دستگاه ها

الكترونيكي
 ذكر ضرورت مراجعه حضوريغيرالكترونيكي

 درمرحله ارائه فرايند
الكترونيكي

 ذكر ضرورت مراجعه حضوريغيرالكترونيكي

7-
طفرايندبا

ارتبا
ها
سايرسامانه

دستگاهي
ن
هما

 فيلدهاي موردتبادل مانه هاي ديگرنام سا
استعلاماستعلام الكترونيكي

غير
 الكترونيكي

برخط
online 

ايدسته
)Batch(

--

8-
ساير

طفرايندبا
ارتبا

دستگاهها

 نام دستگاه ديگر
نام سامانه هاي دستگاه

 ديگر
فيلدهاي
 موردتبادل

مبلغ
(درصورت 
پرداخت
 هزينه)

اگراستعلامغيرالكترونيكياست،رونيكياستعلام الكت
:استعلام توسط  برخط

online 
اي دسته

)Batch(

كنندهمراجعهدستگاه-- سامانه بريد نيروي انتظامي

كنندهمراجعهدستگاه-- اداره كل اطلاعات

كنندهمراجعهدستگاه--سامانه بريد اداره كل ثبت احوال

كنندهمراجعهدستگاه--سامانه بريد پليس بين الملل

9-
ي
ها
گام

ن
عناوي

فرايند

و برگ راي مورد نياز-2تشكيل ستاد انتخابات استان-1 و تعرفه و اخذ راي دستور شروع انتخابات-3تعيين تعداد شعب ثبت نام
و شرايط آن انت-4 و محل ثبت نام 7ثبت نام از داوطلبين به مدت-6تشكيل هيأت هاي اجرايي-5شار آگهي حاوي تاريخ شروع

و نظارت-7روز -10اعلام اسامي داوطلبين-9اعلام رد صلاحيت به داوطلبين-8بررسي صلاحيت ها توسط هيأت هاي اجرايي
و برگ راي ساير ملزومات انتخابات و دست اندركاران امر-13جابجايي نامزدها-12تبليغات داوطلبين-11تعرفه آموزش مجريان

و تعرفه هاي اخذ راي-16صدور اعتبار نامه منتخبين-15اخذ راي-14انتخابات  به-17امحاء آراء و شايعات مربوط ارسال اخبار
و بعد از برگزاري انتخابات به وزار ، حين ت كشوراز طريق سامانه اخبار انتخاباتتحركات داوطلبين قبل
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 فرم شناسنامه فرايند استانداري ها

شناسه فرايند:-2 تقسيمات كشوريعنوان فرايند:-1
و بهبود روش ها تكميل مي شود.) ( اين فيلد توسط دفتر تشكيلات

20/4/1396تاريخ:-3

و تقسيمات كشورير/اداره كل: نام مركز/دفت نام دستگاه اجرايي: استانداري مالك فرايند-4  دفتر امور سياسي، انتخابات

5-
تفرايند

مشخصا

 مديريت بهينه تقسيمات كشوري هدف فرايند:

) نوع فرايند: (اختصاصي مشترك مديريتي پشتيباني اصلي
 گاه هاي اجراييدست–عموم مردم خدمت گيرندگان:
 نحوه آغاز فرايند:

(ورودي ها)
رخداد رويدادي مشخصفرا رسيدن زماني مشخصتقاضاي گيرنده خدمت

ساير:تشخيص دستگاه
تعيين مختصات-اعلام تابعيت تقسيماتي نقطه جغرافيايي مورد نظر-تصويب محدوده سطوح تقسيماتي استان خروجي فرايند:

و تعيين علائم قراردادي به روز رساني اطلاعات نقشه هاي تقسيمات كشوري استان،جغرافيايي
مـدارك لازم بـراي انجـام

:  فرايند

نقشـه هـاي–2و1فـرم هـاي–مصوبات دهستان بنـدي-000/250/1و000/50/1نقشه هايي با مقياس
 مصوب هيات وزيران

و مقررات با و آيين نامه اجرايي آن لادستي:قوانين و ضوابط تقسيمات كشوري  قانون تعاريف
- فرمها:

6-
يبهفرايند

دسترس
نحوه

از آن: در صورت الكترونيكي بودن همه يا بخشي در وبگاه و مستقيم فرايند -آدرس دقيق

از آن: -نام سامانه مربوط به فرايند در صورت الكترونيكي بودن همه يا بخشي

نوع ارائهمراحل فرايند

 در مرحله اطلاع رساني فرايند
الكترونيكي

غيرالكترونيكي

 در مرحله شروع فرايند
الكترونيكي

و تعيين محدودهغيرالكترونيكي  به صورت سنتي طراحي نقشه

 مرحله پردازش فرايند
(فرايند داخل دستگاه يا ارتباط

د )با  يگر دستگاه ها

الكترونيكي

غيرالكترونيكي

 در مرحله ارائه فرايند
 سامانه بريدالكترونيكي

غيرالكترونيكي

7-
ط
ارتبا
فرايندبا
سايرسامانه

 فيلدهاي مورد تبادل نام سامانه هاي ديگر
استعلام غيراستعلام الكترونيكي

(دسته onlineبرخط ونيكيالكتر )Batchاي
--

8-
ساير

طفرايندبا
ارتبا

دستگاهها

 نام دستگاه ديگر
نام سامانه هاي
 دستگاه ديگر

فيلدهاي
 مورد تبادل

(درصورت مبلغ
 پرداخت هزينه)

اگراستعلام غيرالكترونيكي است،استعلام الكترونيكي
 برخط استعلام توسط:

online 
اي دسته

)Batch(

دستگاه مراجعه كننده----
دستگاه مراجعه كننده---

9-
ي
ها
گام

ن
عناوي

فرايند

و برنامه ريزي فني براي تهيـه نقشـه-1 ، شهرسـتان هـاي جديـد التاسـ-2مطالعه ، بخـش يس بـر رويترسـيم محـدوده هـاي دهسـتان
بررسي محدوده هاي ترسيمي بر روي نقشه ها توسط تـيم-4ارسال به وزارت كشور-000/250/13و000/50/1نقشه هايي با مقياس

كش-5فني كارشناسان وزارت كشور   وريتصويب محد.ده هاي جديد همزمان با تصويب طرح هاي پيشنهادي ارتقاء سطوح تقسيمات
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 فرم شناسنامه فرايند استانداري ها

عنوان فرايند: تقسيمات كشوري-1
و واحدهاي تقسيمات كشوري روش اجرايي:  ارتقاي عناصر

شناسه فرايند:-2
و بهبود روش ها تكميل مي شود.)  ( اين فيلد توسط دفتر تشكيلات

20/4/1396تاريخ:-3

ونام مركز/دفتر/اداره كل: تاندارياسنام دستگاه اجرايي: مالك فرايند-4  تقسيمات كشوري دفتر امور سياسي، انتخابات

5-
تفرايند

مشخصا

و هدف فرايند: و ايجاد سطح جديد تقسيمات كشوري جهت اعمال حاكميت سياسـي ارتقاي واحدهاي تقسيمات كشوري
 ارائه خدمات بهتر به منطقه

)مديريتي نوع فرايند: (اختصاصي مشترك پشتيباني اصلي
 دستگاه هاي اجرايي–عموم مردم خدمت گيرندگان:
 نحوه آغاز فرايند:

(ورودي ها)
رخداد رويدادي مشخصفرا رسيدن زماني مشخصتقاضاي گيرنده خدمت

ر:سايتشخيص دستگاه
 تصويب طرح توجيهي جهت ارتقاي سطوح تقسيمات كشوري خروجي فرايند:

ــام ــراي انج ــدارك لازم ب م
:  فرايند

، نقشه ،آمار سرشماريها، فهرست دهستان بنديها-  آمار

و مقررات بالادستي: و آيين نامه اجرايي آن قوانين و ضوابط تقسيمات كشوري  قانون تعاريف
ش فرمها:  فرم هاي ايجاد سطح جديد تقسيمات كشوري-هر نقاط روستايي فرم شناخت

6-
يبهفرايند

دسترس
نحوه

در صورت الكترونيكي بودن همه يا بخشي از آن: در وبگاه و مستقيم فرايند -آدرس دقيق

-نام سامانه مربوط به فرايند در صورت الكترونيكي بودن همه يا بخشي از آن:

ائهنوع ارمراحل فرايند

 در مرحله اطلاع رساني فرايند
 سامانه سامد–سامانه بريدالكترونيكي

غيرالكترونيكي

 در مرحله شروع فرايند
الكترونيكي

و آيين نامه اجراييغيرالكترونيكي  تطبيق با قانون

 مرحله پردازش فرايند
(فرايند داخل دستگاه يا ارتباط با

(  ديگر دستگاه ها

الكترونيكي

غيرالكترونيكي

 در مرحله ارائه فرايند
 سامانه بريدالكترونيكي

غيرالكترونيكي

7-
طفرايندبا

ارتبا
ي
ها
سايرسامانه

 فيلدهاي مورد تبادل نام سامانه هاي ديگر
رونيكياستعلام غير الكتاستعلام الكترونيكي

برخط
online 

ايدسته
)Batch(

--

8-
ساير

طفرايندبا
ارتبا

دستگاهها

 نام دستگاه ديگر
نام سامانه هاي
 دستگاه ديگر

فيلدهاي
 مورد تبادل

مبلغ
(درصورت 
پرداخت
 هزينه)

اگراستعلام غيرالكترونيكي است،استعلام الكترونيكي
 برخط استعلام توسط:

online 
اي دسته

)Batch(

و بودجه استان دستگاه مراجعه كننده-- سامانه بريد سازمان برنامه
و تجارت ، معدن دستگاه مراجعه كننده-- اداره كل صنعت

و شهرسازي اجعه كنندهدستگاه مر--سامانه بريد اداره كل راه

9-
ن
عناوي
گام

و مردم-1 ، شوراها ، نمايندگان مجلس از طرف وزارت كشور بررسي درخواست هاي وصلي حسب-2وصول درخواست ارتقاي واحدهاي تقسيمات كشوري
ي طرح-4مطالعه ميداني-3قانون ضوابط تعاريف تقسيمات كشوري ارسال طرح توجيهي به وزارت كشور-5پيشنهادي تهيه طرح توجيهي همراه با نقشه

در وزارت كشور-6 در خصوص ارتقاي طرح مورد نظر-8ارسال به هيأت دولت جهت تصويب-7بررسي طرح ارسال شده ابلاغ تصويب نامه به استان
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 فرم شناسنامه فرايند استانداري ها

 تقسيمات كشوريعنوان فرايند:-1
و واحدهاي تقسيمات كشوريتغيير نام روش اجرايي: و نامگذاري عناصر

شناسه فرايند:-2
و بهبود روش ها تكميل ( اين فيلد توسط دفتر تشكيلات

 مي شود.)

20/4/1396تاريخ:-3

و تقسيمات كشوري نام دستگاه اجرايي:استانداري مالك فرايند-4  نام مركز/دفتر/اداره كل:سياسي، انتخابات

5-
تفرايند

مشخصا

 تغيير نام نقاط جغرافيايي دف فرايند:ه

) نوع فرايند: (اختصاصي مشترك مديريتي پشتيباني اصلي
، شوراها وعموم مردم خدمت گيرندگان: ، شهرداري ها و سازمانها  ادارات

 نحوه آغاز فرايند:
(ورودي ها)

رخداد رويدادي مشخصفرا رسيدن زماني مشخصاضاي گيرنده خدمتتق
ساير:تشخيص دستگاه

و سطوح تقسيمات كشوري خروجي فرايند: و يا تغيير نام عناصر  تعيين
مدارك لازم بـراي انجـام

:  فرايند
، فرم هاي 1و2مصوبات اسمي هيات محترم وزيران

و مقررات بالادستي:قو و آيين نامه اجرايي آن انين و ضوابط تقسيمات كشوري  قانون تعاريف
و واحدهاي تقسيمات كشوري فرمها:  فرم تغيير نام عناصر

6-
يبهفرايند

دسترس
نحوه

از آن: در صورت الكترونيكي بودن همه يا بخشي در وبگاه و مستقيم فرايند -آدرس دقيق

از آن: نام سامانه مرب در صورت الكترونيكي بودن همه يا بخشي -وط به فرايند

نوع ارائهمراحل فرايند

 در مرحله اطلاع رساني فرايند
-الكترونيكي

-غيرالكترونيكي

 در مرحله شروع فرايند
سامانه بريدالكترونيكي

غيرالكترونيكي

 مرحله پردازش فرايند
رايند داخل دستگاه يا ارتباط(ف

(  با ديگر دستگاه ها

الكترونيكي

 به صورت دستيغيرالكترونيكي

 در مرحله ارائه فرايند
الكترونيكي

 به صورت دستيغيرالكترونيكي

7-
ط
ارتبا
فرايندبا
سايرسامانه

مو نام سامانه هاي ديگر  رد تبادلفيلدهاي
استعلام غيراستعلام الكترونيكي

(دسته onlineبرخط الكترونيكي )Batchاي
--

8-
ساير

طفرايندبا
ارتبا

دستگاهها

 نام دستگاه ديگر
نام سامانه هاي
 دستگاه ديگر

فيلدهاي
 مورد تبادل

مبلغ
(درصور

ت
پرداخت
 هزينه)

غيرالكترونيكي است،اگراستعلاماستعلام الكترونيكي
 برخط استعلام توسط:

online 
اي دسته

)Batch(

دستگاه مراجعه كننده----

دستگاه مراجعه كننده---

دستگاه مراجعه كننده----

9-
گام

ن
عناوي

فرايند
ي
ها

، اعضاي شوراهاو-1 و تطابق با مواد قانوني-2صول درخواست هاي مردمي در-3بررسي درخواست ها و بررسي درخواست ها تشكيل شورا
و تصويب نام جديد-4شوراي مذكور   ابلاغ مصوبه-7ارسال به هيأت وزيران-6ارسال به وزارت كشور-5تصميم گيري



٧٧ 

ه افرم شناسنامه فرايند استانداري

 تقسيمات كشوريعنوان فرايند:-1
و واحدهاي تقسيمات كشوريروش اجرايي: و انتزاع عناصر  الحاق

شناسه فرايند:-2
و بهبود روش ها تكميل ( اين فيلد توسط دفتر تشكيلات

مي شود.)

20/4/1396تاريخ:-3

و تقسيمات كشوريدفنام مركز/دفتر/اداره كل: استاندارينام دستگاه اجرايي: مالك فرايند-4  تر امور سياسي، انتخابات

5-
تفرايند

مشخصا

 محدوده جغرافيايي رفع اختلاف در خصوص هدف فرايند:

) نوع فرايند: (اختصاصي مشترك مديريتي پشتيباني اصلي
ه-عموم مردم خدمت گيرندگان:  اي اجرايي دستگاه
 نحوه آغاز فرايند:

(ورودي ها)
رخداد رويدادي مشخصفرا رسيدن زماني مشخصتقاضاي گيرنده خدمت

ساير:تشخيص دستگاه
و خروجي فرايند:  رفع اختلاف مرزي بين سطوح تقسيمات كشوري تعيين محدوده جغرافيايي

ا نجـام مـدارك لازم بـراي
:  فرايند

، نقشه هايي با مقياس ، نقشه هاي ثبتي ، نقشه هاي مصوب 000/250/1و000/50/1مصوبات اسمي

و مقررات بالادستي: و آيين نامه اجرايي آن قوانين و ضوابط تقسيمات كشوري  قانون تعاريف
و الحاق فرمها:  فرم انتزاع

6-
يبهفرايند

دسترس
نحوه

و مستق از آن:آدرس دقيق در صورت الكترونيكي بودن همه يا بخشي در وبگاه -يم فرايند

از آن: -نام سامانه مربوط به فرايند در صورت الكترونيكي بودن همه يا بخشي

نوع ارائهمراحل فرايند

 در مرحله اطلاع رساني فرايند
-الكترونيكي

-غيرالكترونيكي

 ينددر مرحله شروع فرا
سامانه بريدالكترونيكي

غيرالكترونيكي

 مرحله پردازش فرايند
(فرايند داخل دستگاه يا ارتباط

(  با ديگر دستگاه ها

الكترونيكي

 به صورت دستيغيرالكترونيكي

 در مرحله ارائه فرايند
الكترونيكي

يبه صورت دستغيرالكترونيكي

7-
طفرايندبا

ارتبا
ي
ها
سايرسامانه

دستگاه
ن
هما

 فيلدهاي مورد تبادل نام سامانه هاي ديگر
استعلام غير الكترونيكياستعلام الكترونيكي

ايدسته onlineبرخط
)Batch(

--

8-
ساير

طفرايندبا
ارتبا

دستگاهها

 نام دستگاه ديگر
نام سامانه هاي
 دستگاه ديگر

لدهايفي
 مورد تبادل

مبلغ
(درصور

ت
پرداخت
 هزينه)

اگراستعلام غيرالكترونيكي است،استعلام الكترونيكي
 برخط استعلام توسط:

online 
اي دسته

)Batch(

دستگاه مراجعه كننده----

9-
ي
ها
گام

ن
عناوي

فرايند

ها وصول درخواست از مردم-1 ، فرمانداري و نقشه هاي جغرافيايي مربوطه-2، شوراهاي اسلامي -4بررسي ميـداني-3بررسي مصوبات
و يا استان ها و وزارت كشور-5تهيه صورتجلسه بين دو شهرستان مورد اختلاف  اعلام به ذينفعان



٧٨ 

ها فرم  شناسنامه فرايند استانداري

شناسه فرايند:-2م امور مربوط به انتصاب فرماندارروش اجرايي انجاعنوان فرايند:-1
و بهبود روش ها تكميل مي شود.) ( اين فيلد توسط دفتر تشكيلات

20/4/1396تاريخ:-3

و تقسيمات كشورينام مركز/دفتر/اداره كل: استاندارينام دستگاه اجرايي: مالك فرايند-4  دفتر امور سياسي، انتخابات

5-
تفراين

مشخصا
د

 انتخاب فرماندار اصلح هدف فرايند:

) نوع فرايند: (اختصاصي مشترك مديريتي پشتيباني اصلي
فرد انتخاب شده به عنوان فرماندار خدمت گيرندگان:
 نحوه آغاز فرايند:

(ورودي ها)
رخداد رويدادي مشخصفرا رسيدن زماني مشخصتقاضاي گيرنده خدمت

ساير:تشخيص دستگاه
 انتصاب فرماندار خروجي فرايند:

مـدارك لازم بـراي انجـام
:  فرايند

 فرم هاي استعلام

و مقررات بالادستي: و انتصاب فرماندار قوانين  دستورالعمل انتخاب
- فرمها:

6-
نحوه

يبهفرايند
دسترس

از آن: در صورت الكترونيكي بودن همه يا بخشي در وبگاه و مستقيم فرايند -آدرس دقيق

از آن: -نام سامانه مربوط به فرايند در صورت الكترونيكي بودن همه يا بخشي

نوع ارائهمراحل فرايند

 در مرحله اطلاع رساني فرايند
الكترونيكي

لكترونيكيغيرا

 در مرحله شروع فرايند
الكترونيكي

غيرالكترونيكي

 مرحله پردازش فرايند
(فرايند داخل دستگاه يا ارتباط

(  با ديگر دستگاه ها

الكترونيكي

غيرالكترونيكي

 در مرحله ارائه فرايند
الكترونيكي

غيرالكترونيكي

7-
طفرايندبا

ارتبا
ي
ها
سايرسامانه

دستگاه
ن
هما

 فيلدهاي مورد تبادل نام سامانه هاي ديگر
استعلام غير الكترونيكياستعلام الكترونيكي

ايدسته onlineبرخط
)Batch(

--

8-
ساير

طفرايندبا
ارتبا

دستگاهها

 نام دستگاه ديگر
نام سامانه هاي
 دستگاه ديگر

يفيلدها
 مورد تبادل

مبلغ
(درصورت 
پرداخت
 هزينه)

اگراستعلام غيرالكترونيكي است،استعلام الكترونيكي
 برخط استعلام توسط:

online 
اي دسته

)Batch(

دستگاه مراجعه كننده--- پليس بين الملل
كل اطلاعات مراجعه كنندهدستگاه-- اداره
دستگاه مراجعه كننده--- نيروي انتظامي

دستگاه مراجعه كننده--- سپاه

9-
ن
عناوي

ي
ها
گام

فرايند

 ارسال مدارك به وزارت كشور-2انجام بررسي هاي لازم-1
 فرايند را كامل نمايند.لازم به ذكر است استانداريها گامهاي اين•



٧٩ 

 فرم شناسنامه فرايند استانداري ها

شناسه فرايند:-2 روش اجرايي كميسيون دانشجوييعنوان فرايند:-1
و بهبود روش ها تكميل مي شود.) ( اين فيلد توسط دفتر تشكيلات

20/4/1396تاريخ:-3

و تقسيمات كشوري/اداره كل: نام مركز/دفتر استاندارينام دستگاه اجرايي: مالك فرايند-4  دفتر امور سياسي، انتخابات

5-
تفرايند

مشخصا

و بررسي مشكلات دانشجويان استان هدف فرايند:  ايجاد آرامش

) نوع فرايند: (اختصاصي مشترك مديريتي پشتيباني اصلي
 دانشجويان خدمت گيرندگان:
 نحوه آغاز فرايند:

(ورودي ها)
رخداد رويدادي مشخصفرا رسيدن زماني مشخصتقاضاي گيرنده خدمت

ساير:تشخيص دستگاه
تهيه گزارش خروجي فرايند:

مـدارك لازم بـراي انجـام
:  فرايند

-

و مقررات بالادستي:  شوراي عالي امنيت ملي كشور مصوبات قوانين
- فرمها:

6-
يبهفرايند

دسترس
نحوه

از آن: در صورت الكترونيكي بودن همه يا بخشي در وبگاه و مستقيم فرايند -آدرس دقيق

از آن: -نام سامانه مربوط به فرايند در صورت الكترونيكي بودن همه يا بخشي

نوع ارائهمراحل فرايند

 اطلاع رساني فراينددر مرحله
سامانه بريدالكترونيكي

غيرالكترونيكي

 در مرحله شروع فرايند
سامانه بريدالكترونيكي

غيرالكترونيكي

 مرحله پردازش فرايند
(فرايند داخل دستگاه يا ارتباط

(  با ديگر دستگاه ها

الكترونيكي

 به صورت دستيغيرالكترونيكي

 در مرحله ارائه فرايند
الكترونيكي

 به صورت دستيغيرالكترونيكي

7-
ط
ارتبا
فرايندبا
سايرسامانه

 فيلدهاي مورد تبادل نام سامانه هاي ديگر
استعلام غيراستعلام الكترونيكي

(دسته onlineبرخط الكترونيكي )Batchاي
--

8-
ساير

طفرايندبا
ارتبا

دستگاهها

 نام دستگاه ديگر
نام سامانه هاي
 دستگاه ديگر

فيلدهاي
 مورد تبادل

(درصورت مبلغ
 پرداخت هزينه)

اگراستعلام غيرالكترونيكي است،استعلام الكترونيكي
 برخط استعلام توسط:

online 
اي دسته

)Batch(

دستگاه مراجعه كننده---ردانشگاه هاي ماد
دستگاه مراجعه كننده-- دانشگاه هاي علوم پزشكي
دستگاه مراجعه كننده--- دانشگاه هاي آزاد اسلامي

ندهدستگاه مراجعه كن--- نهاد مقام معظم رهبري

9-
ي
ها
گام

ن
عناوي

فرايند

و اطلاعات مربوط بـه كميسـيون دانشـجويي-1 و پايش اخبار و طـرح موضـوع-3دعـوت از اعضـاي كميسـيون-2رصد تشـكيل جلسـه
و بررسي موضوعات در جلسه مذكور-4 رارسال گزارش به وزارت كشو-6تهيه گزارش-5تحليل



٨٠ 

 فرم شناسنامه فرايندهاي استانداري

و عنوان فراينـد:-1 (سياسـي) ، معاونين فرماندار ارزيابي عملكرد فرمانداران
 بخشداران

 شناسه فرايند:-2
و بهبود روش ها ( اين فيلد توسط دفتر تشكيلات

تكميل مي شود.)

20/4/1396تاريخ:-3

 تاندارياس نام دستگاه اجرايي: مالك فرايند-4
دفتر امـور سياسـي، انتخابـات وتقسـيماتنام مركز/دفتر/اداره كل:

 كشوري

5-
تفرايند

مشخصا

و بخشداراننظارت بر عملكرد هدف فرايند: (سياسي) ، معاونين فرماندار فرمانداران
(اختصاصي نوع فرايند: )مديريتي پشتيباني اصلي مشترك

 خدمت گيرندگان:

 نحوه آغاز فرايند:
(ورودي ها)

رخداد رويدادي مشخصفرا رسيدن زماني مشخصتقاضاي گيرنده خدمت
ساير:تشخيص دستگاه

تهيه گزارش خروجي فرايند:

: ا مدارك لازم براي انجام فرايند رزيابي عملكردفرم مربوط
و مقررات بالادستي دستورالعمل ارزيابي عملكرد:قوانين

- فرمها:

6-
يبهفرايند

دسترس
نحوه

و مستقيم فرايند در وبگاه در صورت الكترونيكي بودن همه يا بخشي از آن -:آدرس دقيق

ب - خشي از آن:نام سامانه مربوط به فرايند در صورت الكترونيكي بودن همه يا

رسانه ارتباطي فرايندنوع ارائهمراحل فرايند

 در مرحله اطلاع رساني فرايند
الكترونيكي

ذكر ضرورت مراجعه حضوريغيرالكترونيكي

 در مرحله شروع فرايند
الكترونيكي

 ذكر ضرورت مراجعه حضوريغيرالكترونيكي
ايندمرحله پردازش فر

(فرايند داخل دستگاه يا ارتباط
(  با ديگر دستگاه ها

الكترونيكي
 ذكر ضرورت مراجعه حضوريغيرالكترونيكي

 در مرحله ارائه فرايند
الكترونيكي

ذكر ضرورت مراجعه حضوريغيرالكترونيكي

7-
طفرايندبا

ارتبا
ها
سايرسامانه

ن
هما

دستگاهي

 فيلدهاي مورد تبادلم سامانه هاي ديگرنا
استعلام غيراستعلام الكترونيكي

برخط الكترونيكي
online 

ايدسته
)Batch(

8-
ساير

طفرايندبا
ارتبا

دستگاهها

 نام دستگاه ديگر
نام سامانه هاي دستگاه

 ديگر
فيلدهاي

 مورد تبادل

مبلغ
(درصورت 
پرداخت
 هزينه)

اگراستعلام غيرالكترونيكيتعلام الكترونيكياس
:است، استعلام توسط  برخط

online 
اي دسته

)Batch(

مراجعه كنندهدستگاه

مراجعه كنندهدستگاه

9-
ي
ها
گام

ن
عناوي

فرايند

و انضبا-1 در زمينه هاي ( رعايت نظم ، تعامل بابررسي و همكاران و برخورد با ارباب رجوع و مقررات، نوع رفتار ، رعايت قوانين ط كاري
( و سازمان ها  مسئولين ادارت

 ارسال گزارش به وزارت كشور-2
 لازم به ذكر است استانداريها گامهاي اين فرايند را كامل نمايند.•



٨١ 

 فرم شناسنامه فرايند استانداري ها

-انجام امور مربـوط بـه فعاليـت تشـكل هـاي صـنفيند:عنوان فراي-1
تخصصي

شناسه فرايند:-2
و بهبود روش ها تكميل مي شود.)  ( اين فيلد توسط دفتر تشكيلات

20/4/1396تاريخ:-3

ونام مركز/دفتر/اداره كل: استاندارينام دستگاه اجرايي: مالك فرايند-4 ك دفتر امور سياسي، انتخابات  شوريتقسيمات

5-
تفرايند

مشخصا

 ساماندهي فعاليت هاي تشكل هاي صنفي در سطح استان هدف فرايند:

) نوع فرايند: (اختصاصي مشترك مديريتي پشتيباني اصلي
 تشكل هاي صنفي خدمت گيرندگان:
 نحوه آغاز فرايند:

(ورودي ها)
رخداد رويدادي مشخصفرا رسيدن زماني مشخصتقاضاي گيرنده خدمت

ساير:تشخيص دستگاه
و ارسال به وزارت كشور خروجي فرايند:  تشكيل پرونده

مـدارك لازم بـراي انجـام
:  فرايند

-

و مقررات بالادستي: م قوانين  لي كشور مصوبات شوراي عالي امنيت

- فرمها:

6-
يبهفرايند

دسترس
نحوه

بر روي در صورت الكترونيكي بودن همه يا بخشي از آن: در وبگاه و مستقيم فرايند  وزارت كشور vpnآدرس دقيق

از آن: سامانه صدور مجوز در صورت الكترونيكي بودن همه يا بخشي  نام سامانه مربوط به فرايند

امراحل فرايند رائهنوع

 در مرحله اطلاع رساني فرايند
الكترونيكي

غيرالكترونيكي

 در مرحله شروع فرايند
الكترونيكي

غيرالكترونيكي

 مرحله پردازش فرايند
(فرايند داخل دستگاه يا ارتباط

(  با ديگر دستگاه ها

الكترونيكي

غيرالكترونيكي

 در مرحله ارائه فرايند
الكترونيكي

غيرالكترونيكي

7-
ط
ارتبا
فرايندبا
سايرسامانه

 فيلدهاي مورد تبادل نام سامانه هاي ديگر
استعلام غيراستعلام الكترونيكي

(دسته onlineبرخط الكترونيكي )Batchاي
--

8-
طفرايندب

ارتبا
ساير

ا
دستگاهها

 نام دستگاه ديگر
نام سامانه هاي
 دستگاه ديگر

فيلدهاي
 مورد تبادل

مبلغ
(درصورت 
پرداخت
 هزينه)

اگراستعلام غيرالكترونيكي است،استعلام الكترونيكي
 برخط استعلام توسط:

online 
اي دسته

)Batch(

مراجعه كنندهدستگاه--- فرمانداري مركز استان
دستگاه مراجعه كننده-- اداره كل اطلاعات
دستگاه مراجعه كننده--- نيروي انتظامي

دستگاه مراجعه كننده--- سپاه

9-
گام

ن
عناوي

فرايند
ي
ها

ها-2متقاضيان توسط فرمانداري ها وصول درخواست هاي-1 ارسال پرونده ها بـه دفتـر امـور-3تشكيل پرونده متقاضيان در فرمانداري
و تقسيمات كشوري  ، انتخابات  ارسال پرونده ها به دفتر سياسي وزارت كشور-5بررسي پرونده هاي متقاضيان-4سياسي



٨٢ 

 فرم شناسنامه فرايند استانداري ها

انجام امور مربوط به فعاليت تشكل هاي مشمول قـانونايند:عنوان فر-1
و گروه هاي سياسي  فعاليت احزاب

شناسه فرايند:-2
و بهبود روش ها تكميل مي شود.)  ( اين فيلد توسط دفتر تشكيلات

20/4/1396تاريخ:-3

و تقسيمات كشوريدفتر نام مركز/دفتر/اداره كل: استاندارينام دستگاه اجرايي: مالك فرايند-4  امور سياسي، انتخابات

5-
تفرايند

صا
شخ

م

 ساماندهي فعاليت هاي تشكل هاي سياسي در سطح استان هدف فرايند:

) نوع فرايند: (اختصاصي مشترك مديريتي پشتيباني اصلي
 اسي تشكل هاي سي خدمت گيرندگان:
 نحوه آغاز فرايند:

(ورودي ها)
رخداد رويدادي مشخصفرا رسيدن زماني مشخصتقاضاي گيرنده خدمت

ساير:تشخيص دستگاه
و ارسال به دفتر سياسي وزارت كشور خروجي فرايند:  تشكيل پرونده

: ك مدارك لازم براي انجام فرايند عكسدرخواست ، و كارت ملي ، تصوير شناسنامه ، فرم مشخصات فردي ، تصوير پروانه فعاليت كشوري  تبي

و مقررات بالادستي: ، آيـين نامـه اجرايـي قـانون فعاليـت قوانين و گروهها ، قانون فعاليت احزاب مصوبات شوراي عالي امنيت ملي كشور
 تانداراناحزاب ،دستورالعمل تفويض اختيار وزارت كشور به اس

، فرم شماره چهار فرمها: ، فرم شماره سه استعلامات ، فرم شماره دومشخصات فردي فرم شماره يك درخواست
، فرم شماره پنج پروانه فعاليت  ارسال پرونده

6-
يبهفرايند

نحوهدسترس

و مستقيم فرايند در وبگاه در صورت الكترونيكي بودن همه يا بخشي از آن:  وزارت كشور vpnروي برآدرس دقيق

 سامانه صدور مجوز نام سامانه مربوط به فرايند در صورت الكترونيكي بودن همه يا بخشي از آن:

نوع ارائهمراحل فرايند

 در مرحله اطلاع رساني فرايند
الكترونيكي

غيرالكترونيكي

 در مرحله شروع فرايند
الكترونيكي

يرالكترونيكيغ

 مرحله پردازش فرايند
(فرايند داخل دستگاه يا ارتباط با

(  ديگر دستگاه ها

الكترونيكي

غيرالكترونيكي

 در مرحله ارائه فرايند
الكترونيكي

غيرالكترونيكي

7-
ط
ارتبا

سايرسامانهفرايند
با

ي
ها

 فيلدهاي مورد تبادل ديگرنام سامانه هاي
استعلام غيراستعلام الكترونيكي

برخط الكترونيكي
online

(دسته )Batchاي

--

8-
ساير

طفرايندبا
ارتبا

دستگاهها

 نام دستگاه ديگر
نام سامانه هاي
 دستگاه ديگر

فيلدهاي
 مورد تبادل

(درصورت مبلغ
 پرداخت هزينه)

اگراستعلام غيرالكترونيكي است،نيكياستعلام الكترو
 برخط استعلام توسط:

online 
اي دسته

)Batch(

دستگاه مراجعه كننده--- فرمانداري مركز استان
كل اطلاعات دستگاه مراجعه كننده-- اداره
ه مراجعه كنندهدستگا--- نيروي انتظامي

دستگاه مراجعه كننده--- سپاه

9-
ن
عناوي

ها-1 ها-2وصول درخواست هاي متقاضيان توسط فرمانداري ارسال پرونـده هـا بـه دفتـر امـور-3تشكيل پرونده متقاضيان در فرمانداري
و تقسيم ، انتخابات  صدور مجوز-6ارسال پرونده ها به دفتر سياسي وزارت كشور-5بررسي پرونده هاي متقاضيان-4ات كشوري سياسي



٨٣ 

 فرم شناسنامه فرايند استانداري ها

شناسه فرايند:-2 روش اجرايي كميسيون كارگريعنوان فرايند:-1
و بهبود روش ها تكميل مي شود.) ( اين فيلد توسط دفتر تشكيلات

20/4/1396ريخ:تا-3

ونام مركز/دفتر/اداره كل: استاندارينام دستگاه اجرايي: مالك فرايند-4  تقسيمات كشوري دفتر امور سياسي، انتخابات

5-
تفرايند

مشخصا

و پيشگيري ازبروز بحـران كـارگ هدف فرايند: ، رسيدگي و دستمزدي آنان و رفع نيازهاي حقوقي ريبررسي مشكلات كارگران استان
 وصيانت از كارگر وتوليد

) نوع فرايند: (اختصاصي مشترك مديريتي پشتيباني اصلي
 كارگران خدمت گيرندگان:
 نحوه آغاز فرايند:

(ورودي ها)
رخداد رويدادي مشخصفرا رسيدن زماني مشخصتقاضاي گيرنده خدمت

ساير:تشخيص دستگاه
و هماهنگي بين دستگاه هاي اجرايي خروجي فرايند: تسريع در تخصيص اعتبار

 ايجاد بستري مناسب جهت صيانت از واحدهاي توليدي وصنعتي به خصوص قشر كارگري

مـدارك لازم بـراي انجـام
:  فرايند

انها جهت طرح موضوع واحدصنعتي مشكل دار در كميسـيون كـارگري شـوراي ارگو درخواست كتبي سازمانها
 تامين استان

و مقررات بالادستي:  مصوبات شوراي عالي امنيت ملي كشور قوانين
- فرمها:

6-
يبهفرايند

دسترس
نحوه

از آن: در صورت الكترونيكي بودن همه يا بخشي در وبگاه و مستقيم فرايند -آدرس دقيق

از آن:ن -ام سامانه مربوط به فرايند در صورت الكترونيكي بودن همه يا بخشي

نوع ارائهمراحل فرايند

 در مرحله اطلاع رساني فرايند
مي-سامانه بريدالكترونيكي  شود مراجعه حضوري ندارد درخواست كتبي ازسازمانها وارگانها واصل

غيرالكترونيكي

 شروع فرايند در مرحله

باتوجه به شرايط موضوع كارخانه يـا مكاتبـه صـورتو ندارديحضور مراجعه–سامانه بريدالكترونيكي
شودگيرد ويا دركميسيون مطرح ميمي

غيرالكترونيكي

 مرحله پردازش فرايند
(فرايند داخل دستگاه يا ارتباط

(  با ديگر دستگاه ها

الكترونيكي

 شود باحضوراعضاي كميسيون كارگري شتا تصميم گيري ميغيرالكترونيكي

 در مرحله ارائه فرايند
الكترونيكي

 شود مصوبات ابلاغ ميغيرالكترونيكي

7-
ط
ارتبا
فرايندبا
سايرسامانه

 فيلدهاي مورد تبادل نام سامانه هاي ديگر
استعلام غيررونيكياستعلام الكت

(دسته onlineبرخط الكترونيكي )Batchاي
--

8-
ساير

طفرايندبا
ارتبا

دستگاهها

 نام دستگاه ديگر
نام سامانه هاي
 دستگاه ديگر

فيلدهاي
مورد تبادل

(درصورت مبلغ
 پرداخت هزينه)

اگراستعلام غيرالكترونيكي است،استعلام الكترونيكي
 برخط ستعلام توسط:ا

online 
اي دسته

)Batch(

و رفــاه ، كــار اداره كــل تعــاون
 اجتماعي

---
دستگاه مراجعه كننده

دستگاه مراجعه كننده-- شركت سهامي آب منطقه اي
ك--- شهرداري ها نندهدستگاه مراجعه

دستگاه مراجعه كننده--- توليدي هاي دچار مشكل
و بزرگ دستگاه مراجعه كننده--- كارخانجات كوچك



٨� 

9-
ي
ها
گام

ن
عناوي

فرايند
و اطلاعات مربوط به كميسيون كارگري-1 و پايش اخبار و طرح موضوع-3ن دعوت از اعضاي كميسيو-2رصد تحليل-4تشكيل جلسه

 ارسال گزارش به وزارت كشور-6تهيه گزارش-5و بررسي موضوعات در جلسه مذكور 



٨� 

 فرم شناسنامه فرايندهاي استانداري

و معاون فرماندار عنوان فرايند:-1  شناسه فرايند:-2 انتصاب بخشدار
و بهبود روش ها تكميل مي شود.)( اي ن فيلد توسط دفتر تشكيلات

20/4/1396تاريخ:-3

 استانداري نام دستگاه اجرايي: مالك فرايند-4
و تقسـيماتنام مركز/دفتر/اداره كل: دفتر امور سياسـي، انتخابـات

 كشوري

5-
تفرايند

مشخصا

انتخاب افراد شايسته جهت تصدي امور هدف فرايند:
)ع فرايند: نو (اختصاصي مشترك مديريتي پشتيباني اصلي

و آحاد مردم خدمت گيرندگان: فرمانداري ها, بخشداري ها
 نحوه آغاز فرايند:

(ورودي ها)

رويدادي مشخصرخدادفرا رسيدن زماني مشخصتقاضاي گيرنده خدمت
ساير:تشخيص دستگاه

و معاون سياسيخروجي فرايند: انتصاب بخشدار
: پيشنهاد مكتوب فرماندار شهرستان مدارك لازم براي انجام فرايند
و مقررات بالادستي و ساير بخشنامه در(با امضاي رئيس جم1/4/95مورخ578606تصويب نامه شوراي عالي اداري به شماره:قوانين هور)

 اين ارتباط
 فرمها:

6-
يبهفرايند

دسترس
نحوه

و مستقيم فرايند در وبگاه در صورت الكترونيكي بودن همه يا بخشي از آن -:آدرس دقيق

- نام سامانه مربوط به فرايند در صورت الكترونيكي بودن همه يا بخشي از آن:

رسانه ارتباطي فرايندنوع ارائهمراحل فرايند

 در مرحله اطلاع رساني فرايند
الكترونيكي

 ذكر ضرورت مراجعه حضوريغيرالكترونيكي

 در مرحله شروع فرايند
الكترونيكي

حضور فرد ضروري است ذكر ضرورت مراجعه حضوريغيرالكترونيكي
مرحله پردازش فرايند

د ستگاه يا ارتباط(فرايند داخل
(  با ديگر دستگاه ها

الكترونيكي
 ذكر ضرورت مراجعه حضوريغيرالكترونيكي

 در مرحله ارائه فرايند
الكترونيكي

ذكر ضرورت مراجعه حضوريغيرالكترونيكي

7-
طفرايندبا

ارتبا
ها
سايرسامانه

ن
هما

دستگاهي

 فيلدهاي مورد تبادل نام سامانه هاي ديگر
استعلاماستعلام الكترونيكي

غير
 الكترونيكي

برخط
online 

ايدسته
)Batch(

8-
ساير

طفرايندبا
ارتبا

دستگاهها

 نام دستگاه ديگر
نام سامانه هاي دستگاه

 ديگر
فيلدهاي

 مورد تبادل

مبلغ
(درصورت 
پرداخت
 هزينه)

راستعلام غيرالكترونيكياگاستعلام الكترونيكي
:است، استعلام توسط  برخط

online 
اي دسته

)Batch(

مراجعه كنندهدستگاه

مراجعه كنندهدستگاه

9-
ي
ها
گام

ن
عناوي

فرايند

 انجام بررسي هاي لازم-1
 انجام استعلام هاي لازم-2
ف-3  رد اصلحانتخاب

 ارسال مدارك لازم به وزارت كشور-4
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 فرم شناسنامه فرايند استانداري ها

و مذاهبعنوان فرايند:-1 شناسه فرايند:-2 روش اجرايي كميسيون اقوام، فرق
و بهبود روش ها تكميل مي شود.) ( اين فيلد توسط دفتر تشكيلات

20/4/1396تاريخ:-3

و تقسيمات كشوريدفتر نام مركز/دفتر/اداره كل: استانداريه اجرايي: نام دستگا مالك فرايند-4  امور سياسي، انتخابات

5-
تفرايند

مشخصا

و مذاهب تقريبا هدف فرايند:  قوام، فرق

) نوع فرايند: (اختصاصي مشترك مديريتي پشتيباني اصلي
و مذاهب گوناگون خدمت گيرندگان:  عموم مردم در قوميت ها
 نحوه آغاز فرايند:

(ورودي ها)
رخداد رويدادي مشخصفرا رسيدن زماني مشخصتقاضاي گيرنده خدمت

ساير:تشخيص دستگاه
، برگزاري برن خروجي فرايند: و مذاهب امه هاي هفته وحدتبرگزاري همايش اقوام

مـدارك لازم بـراي انجـام
:  فرايند

-

و مقررات بالادستي:  مصوبات شوراي عالي امنيت ملي كشور قوانين
- فرمها:

6-
يبهفرايند

دسترس
نحوه

از آن: در صورت الكترونيكي بودن همه يا بخشي در وبگاه و مستقيم فرايند -آدرس دقيق

از آن: نام سامانه مربوط به -فرايند در صورت الكترونيكي بودن همه يا بخشي

نوع ارائهمراحل فرايند

 در مرحله اطلاع رساني فرايند
سامانه بريدالكترونيكي

غيرالكترونيكي

 در مرحله شروع فرايند
سامانه بريدالكترونيكي

غيرالكترونيكي

 مرحله پردازش فرايند
(فرايند داخل دستگاه يا ارتباط

(  با ديگر دستگاه ها

الكترونيكي

 به صورت دستيغيرالكترونيكي

 در مرحله ارائه فرايند
الكترونيكي

 به صورت دستيغيرالكترونيكي

7-
طفرايند

ارتبا
ي
ها
سايرسامانه

با
دستگاه

ن
هما

 مورد تبادل فيلدهاي نام سامانه هاي ديگر
استعلام غيراستعلام الكترونيكي

برخط الكترونيكي
online

(دسته )Batchاي

--

8-
ساير

طفرايندبا
ارتبا

دستگاهها

 نام دستگاه ديگر
نام سامانه هاي
 دستگاه ديگر

فيلدهاي
 مورد تبادل

(درصورت مبلغ
 پرداخت هزينه)

لام غيرالكترونيكي است،اگراستعاستعلام الكترونيكي
 برخط استعلام توسط:

online 
اي دسته

)Batch(

دستگاه مراجعه كننده--- اداره كل اطلاعات
دستگاه مراجعه كننده-- نهاد مقام معظم رهبري

جعه كنندهدستگاه مرا--- قرارگاه قدس
دستگاه مراجعه كننده--- نيروهاي انتظامي

دستگاه مراجعه كننده--- فرمانداري ها

9-
ي
ها
گام

ن
عناوي

فرايند

و مذاهب-1 و اطلاعات مربوط به كميسيون اقوام و پايش اخبار و طـرح موضـوع-3 دعوت از اعضاي كميسيون-2رصد -4تشكيل جلسه
و بررسي موضوعات در جلسه مذكور  ارسال گزارش به وزارت كشور-6تهيه گزارش-5تحليل



٨٧ 

 فرم شناسنامه فرايندهاي استانداري

و تجمععنوان فرايند:-1 شناسه فرايند:-2 روش اجرايي مديريت امور راهپيمايي
و به بود روش ها تكميل مي شود.)( اين فيلد توسط دفتر تشكيلات

20/4/1396تاريخ:-3

و تقسيمات كشورينام مركز/دفتر/اداره كل: استاندارينام دستگاه اجرايي: مالك فرايند-4  دفتر امور سياسي، انتخابات

5-
تفرايند

مشخصا

و معترض در بهم زدن هدف فرايند: و جلوگيري از سوء استفاده افراد معاند  آرامش جامعه ايجاد آرامش

) نوع فرايند: (اختصاصي مشترك مديريتي پشتيباني اصلي
 شهروندان خدمت گيرندگان:
 نحوه آغاز فرايند:

(ورودي ها)
دي مشخصرخداد رويدافرا رسيدن زماني مشخصتقاضاي گيرنده خدمت

ساير:تشخيص دستگاه
و راهپيمايي خروجي فرايند:  برگزاري تجمع

مـدارك لازم بـراي انجـام
:  فرايند

-

و مقررات بالادستي:  مصوبات شوراي عالي امنيت ملي كشور قوانين
- فرمها:

6-
يبهفرايند

دسترس
نحوه

و مستقيم فرايند در وبگاه در روي آدرس دقيق بر از آن:  وزارت كشور vpnصورت الكترونيكي بودن همه يا بخشي

از آن: سامانه صدور مجوز در صورت الكترونيكي بودن همه يا بخشي  نام سامانه مربوط به فرايند

نوع ارائهمراحل فرايند

 در مرحله اطلاع رساني فرايند
الكترونيكي

غيرالكترونيكي

م  رحله شروع فراينددر
الكترونيكي

غيرالكترونيكي

 مرحله پردازش فرايند
(فرايند داخل دستگاه يا ارتباط

(  با ديگر دستگاه ها

الكترونيكي

غيرالكترونيكي

 در مرحله ارائه فرايند
الكترونيكي

غيرالكترونيكي

7-
ط
ارتبا
فرايندبا
سايرسامانه

 فيلدهاي مورد تبادل نام سامانه هاي ديگر
استعلام غيراستعلام الكترونيكي

(دسته onlineبرخط الكترونيكي )Batchاي
--

8-
ساير

طفرايندبا
ارتبا

دستگاهها

 نام دستگاه ديگر
نام سامانه هاي
 دستگاه ديگر

فيلدهاي
 مورد تبادل

(درصورت مبلغ
 پرداخت هزينه)

اگراستعلام غيرالكترونيكي است،استعلام الكترونيكي
 برخط استعلام توسط:

online 
اي دسته

)Batch(

دستگاه مراجعه كننده--- فرمانداري
كل اطلاعات دستگاه مراجعه كننده-- اداره

دستگاه مراجعه كننده--- وي انتظامينير

دستگاه مراجعه كننده--- سپاه

9-
گام

ن
عناوي

فرايند
ي
ها

ها-1 ها-2وصول درخواست هاي متقاضيان توسط فرمانداري داري ها بررسي درخواستها در فرمان-3انعكاس درخواستها به فرمانداري
ها-4طبق قانون   صدور مجوز توسط فرمانداري


